
Науқан ережелері
«Naturella Retreat Day 2025» (бұдан әрі – Ережелер).

1. Науқанның
атауы
(бұдан әрі – Науқан)

«Naturella Retreat Day 2025»

2. Науқанды
ұйымдастыр
ушы туралы
ақпарат

Атауы
Заңды
мекенжай
ы НМТН

ЖШС «Проктер энд Гэмбл Казахстан Дистрибьюшн»

ЖШС «Проктер энд Гэмбл Казахстан Дистрибьюшн»,
(БСН: 160640000220, заңды мекенжайы: Қазақстан
Республикасы, Алматы қ., Медеу ауданы, Нұрсұлтан
Назарбаев даңғылы, 240-Г.)

Науқанны
ң
электронд
ық
поштасы

support@pgbonus.kz

Науқан Тапсырыс
берушісі туралы ақпарат.

ТОО «Проктер энд Гэмбл Казахстан Дистрибьюшн»,
(БИН: 160640000220, заңды мекенжайы: Қазақстан
Республикасы, Алматы қ., Медеу ауданы, Нұрсұлтан
Назарбаев даңғылы, 240-Г.)

Науқанның техникалық
серіктес туралы ақпарат.

ЖШС «ВИМ Диджитал» (010016, Қазақстан Республикасы,
Астана қ., Есіл ауданы, Түркістан көшесі, 8/2 БСН
220540022102)

3. Науқанды өткізу
мерзімі.

3.1. Науқанды өткізу мерзімі 02.06.2025 бастап 10.06.2025
дейін
3.2. Инфлюенсерлердің посттары мен стористерін жариялау
мерзімі: 02.06.2025 – 03.06.2025.
3.3. Қатысушылардың шарттарды орындау мерзімі: 04.06.2025
дейін (Алматы уақытымен 23:59-ға дейін).
3.4. Жеңімпаздарды анықтау күні: 10.06.2025 (тікелей
эфирде).
3.5. Жеңімпаздарға арналған іс-шара өткізу күні: 10.06.2025,
Алматы уақытымен 13:00.

4. Науқан өткізу аумағы. 4.1. Науқан Қазақстан Республикасының аумағында
өткізіледі.

5.Науқанға
қатысушыларды
Ережелер туралы
хабардар ету тәртібі
және әдісі

5.1. Науқанға қатысушыларды ақпараттандыру науқанның
барлық мерзім бойы, ережелерді ғаламтор желісінде
https://pgbonus.kz/promos/kz/naturella_retrit сайтында
орналастыру арқылы жүзеге асырылады.

https://pgbonus.kz/promos/kz/naturella_retrit


6. Науқанның жүлде
қоры.

6.1. 20 жеңімпаз Naturella Retreat Day 2025 шарасына
шақыру алады, ол 2025 жылғы 10 маусымда Алматы
қаласында, Аюсай Визит-орталығында өтеді.
6.2. Іс-шара аясында йога, медитация бойынша шеберлік
сабақтары, сондай-ақ инфлюенсерлермен және бренд
қонақтарымен түрлі белсенділіктер өткізу жоспарланған.

7. Науқанның шарттары. Науқанға қатысу үшін келесі шарттарды орындау қажет:
7.1. Толық заңды жасқа жеткен азамат болу (18+).
7.2. Алматы қаласына іс-шараға қатысуға дайын болу.
7.3. Ресми аккаунттарға жазылу: @naturella_kz (Naturella
бренді) және сәйкес инфлюенсердің аккаунты:
@aizhuldyz_adaibekova немесе @monalemi.
7.4. Инфлюенсердің лентасындағы видеоны өз стористе
репосттау.
7.5. Стористе инфлюенсер мен брендтің аккаунттарын
белгілеу.
7.6. Стористі 04.06.2025, сағат 23:59-ға дейін (Алматы
уақыты) жариялау.
7.7. Ашық (қоғамдық) аккаунтқа ие болу.
7.8. Бір аккаунт = бір қатысу өтініші.

8.Байқау жеңімпаздарын
анықтау критерийлері

8.1. Жеңімпаздар кездейсоқ таңдалады (кездейсоқ сандар
генераторы арқылы) тікелей эфирде.
8.2. Жеңімпаздар саны: 20 адам.
8.3. Жеңімпаздарды анықтау күні: 05.06.2025.
8.4. Қатысу шарттарының сақталуы жеңімпаздар
анықталғанға дейін тексеріледі.

9. Қатысушының
құқықтары.

9.1. Науқанның Ережелерімен танысу.
9.2. Осы Ережелерде белгіленген тәртіппен Науқанға қатысу
және Ережелердегі өзгерістер туралы ақпарат алу.
9.3. Ұйымдастырушыдан Науқан туралы ақпаратты Науқан
Ережелеріне сәйкес талап ету.
9.4. Жеңіске жеткен жүлдені талап ету.

10. Қатысушының
міндеттері.

Қатысушы міндеттенеді:
10.1. Осы науқан ережелерін сақтау.
10.2. Дұрыс және сенімді жеке деректерді көрсету.
10.3. Жеңіске жеткен жағдайда, 3 жұмыс күні ішінде
ұйымдастырушыға толық аты-жөні, байланыс телефоны және
электрондық пошта мекенжайын ұсыну.
10.4. Жеңіске жеткен кезде ұйымдастырушылармен байланыс
мүмкіндігін қамтамасыз ету.
10.5. Деректерді беруден бас тартқан жағдайда, сыйлық алу
құқығы жойылады.



11.Ұйымдастырушының
құқықтары.

Ұйымдастырушының құқылары:
11.1. Қатысушылардың науқанға қатысу шарттарын сақтауын
тексеру.
11.2. Осы Ережелерді бұзған жағдайда қатысушының
қатысуынан бас тарту немесе оның қатысуын жою.
11.3. Деректер толық емес немесе жалған болған жағдайда
сыйлық беруден бас тарту.
11.4. Науқан өткізу барысында кез келген уақытта Ережелерге
өзгерістер енгізу, бұл өзгерістерді науқанның ресми бетінде
жариялау міндетті.
11.5. Техникалық, ұйымдастырушылық немесе басқа күтпеген
жағдайлар туындағанда науқанды тоқтату немесе уақытша
тоқтату.
11.6. Қатысушылардан қосымша құжаттар мен/немесе
растайтын ақпарат талап ету.
11.7. Қатысушылардың жеке деректерін науқан мақсатында,
сондай-ақ статистикалық өңдеу және маркетингтік
коммуникациялар үшін заңнамаға сәйкес пайдалану.
11.8. Осы Ережелерді бұзған, жалған деректер ұсынған,
алаяқтық әрекеттер жасаған немесе басқа жолмен қатысу
ережелерін бұзған тұлғаларға сыйлық беруден бас тарту.

12. Ұйымдастырушының
міндеттері.

12.1. Ұйымдастырушы осы Ережелерге сәйкес Науқанды
өткізуге міндетті.
12.2. Қатысушыларға қатысу шарттары мен Ережелердегі
өзгерістер туралы ақпаратты жеткізуге міндетті.
12.3. Белгіленген мерзімде және жарияланған тәртіппен
жеңімпаздарды анықтауды жүзеге асырады.
12.4. Барлық қатысу шарттарын орындаған жеңімпаздарға
сыйлықтарды беруді қамтамасыз етеді.
12.5. Қатысушылардың жеке деректерін заң талаптарына
сәйкес қорғауды қамтамасыз етеді.

13. Техникалық
серіктестің міндеттері.

13.1. Техникалық Серіктес осы Ережелерде белгіленген
тәртіппен Науқанды өткізуге міндеттенеді.



14. Қосымша шарттар. 14.1. Науқанға Қазақстан Республикасының аумағында
тұрақты тұратын, толық әрекетке қабілетті кәмелетке толған
ҚР азаматы қатыса алады.
14.2. Науқанға қатысу автоматты түрде қатысушының осы
Ережелермен танысқаны және оларды қабылдағаны болып
табылады.
14.3. Ұйымдастырушы өзінің міндеттемелерін орындамауы
жағдайында қатысушының толық емес, ескірген немесе дұрыс
емес жеке деректерін ұсынғаны үшін жауапты болмайды.
14.4. Науқанға Ұйымдастырушының (ЖШС «ВИМ
Диджитал»), Тапсырыс берушінің (ЖШС «Проктер энд Гэмбл
Қазақстан Дистрибьюшн») және Техникалық серіктестің
(ЖШС «Брендлинк») қызметкерлері мен оларға қатысты
тұлғалар (олардың қызметкерлері), сондай-ақ науқанды
ұйымдастыру және өткізуге қатысатын ұйымдардың
қызметкерлері және барлық аталған тұлғалардың отбасы
мүшелері қатыса алмайды.
14.5. Осы Науқанды өткізу тәртібіне қатысты барлық
шағымдар тек 30.06.2025 дейін қарастырылады.



15. Науқанға
Қатысушының жеке
деректерін өңдеуге
келісімі, Науқанға
Қатысушының жеке
деректерінің тізімі,
олардың өңделуі
Ұйымдастырушы,
Тапсырыс беруші және
Науқанның Техникалық
серіктестері тарапынан
жүзеге асырылатын
мақсаттары, жеке
деректермен жасалатын
әрекеттердің тізімі, жеке
деректерді ашуға немесе
беруге құқығы бар
тұлғалар, егер
трансшекаралық беріліс
жүзеге асырылса,
трансшекаралық беріліс
туралы ақпарат, сондай-
ақ Науқанға
Қатысушының жеке
деректерін өңдеу мерзімі

15.1. Науқанға қатысу фактісі және https://pgbonus.kz
сайтында тіркелу немесе қатысушының жеке деректері (аты-
жөні, ұялы телефон нөмірі, электрондық пошта мекенжайы)
көрсетілген өтінім формасын Meta Platforms, Inc. («Facebook»,
«Instagram») және ByteDance Ltd. («TikTok») әлеуметтік
желілері арқылы жіберуі қатысушының Қазақстан
Республикасының 2013 жылғы 21 мамырдағы №94-V «Жеке
деректер және оларды қорғау туралы» Заңына сәйкес
Науқанды ұйымдастырушы, тапсырыс беруші және
техникалық серіктестердің жеке деректерді өңдеуіне келісім
білдіреді.
Сонымен қатар, қатысушы өз жеке деректерін Науқанды
ұйымдастырушы, техникалық серіктестер мен тапсырыс
берушіге статистикалық мақсатта және Procter & Gamble
компаниясының өнімдері туралы жарнамалық-
информациялық материалдарды немесе жарнамалық үлгілерді
қатысушы көрсеткен электрондық/пошталық мекенжайына,
сондай-ақ ұялы телефон нөмірі мен электрондық поштаға
жіберу мақсатында пайдалануға, сондай-ақ әлеуметтік
желілердегі пайдаланушылар топтарын алдын ала берілген
критерийлер бойынша автоматтандырылған түрде
қалыптастыруға және Procter & Gamble компаниясының
өнімдері туралы жарнамалық материалдарды әлеуметтік
желілерде және басқа коммуникациялық арналарда таратуға,
сондай-ақ Науқан шеңберінен тыс басқа да мақсаттарда
пайдалануға келісім береді.
15.2. Науқанды ұйымдастырушы мен тапсырыс беруші жеке
деректерді автоматтандырылған құралдарды пайдалана
отырып және/немесе пайдаланбай келесі әрекеттерді жүзеге
асыра алады: жинау, жазу, жүйелеу, жинақтау, сақтау,
нақтылау (жаңарту, өзгерту), шығару, пайдалану, беру
(тарату, ұсыну, қолжетімділік), даралаудан сақтау, блоктау,
жою, жойып жіберу.
16.3. Ұйымдастырушы, Тапсырыс беруші және Науқанның
Техникалық серіктестері деректерді сыйлықтарды жеткізу,
өнім/ақпарат тарату және осы Ережелерде көрсетілген
мақсаттарға сәйкес өңдеу үшін келісім-шарттық қатынастары
бар үшінші тұлғаларға бере алады: 15.1. және 15.3. тармақтар.
Науқанға қатысу фактісі және қатысушының жеке деректері
(аты-жөні, ұялы телефон нөмірі, электрондық пошта
мекенжайы) бар өтініш формасын тіркеуі/жіберуі
Ұйымдастырушыға, Тапсырыс берушіге, Техникалық
серіктестерге және сонымен қатар, Ресей Федерациясының
аумағына шекаралық деректерді беру құқығын да қамти
отырып, төмендегі үшінші тұлғаларға келісім білдіруді
білдіреді:



ООО «Проктер энд Гэмбл Дистрибьюторская Компания»
(ЖСН 7701639976), мекен-жайы: Ресей, 125171, Мәскеу қ.,
Ленинградское шоссе, 16А, ғимарат 2;
ООО «Лайон Коммьюникейшнз» (ЖСН 7743068844), мекен-
жайы: Мәскеу қ., 125040, Внутригородской муниципальный
округ Беговой, Ленинградский проспект, үй 15, ғимарат 1, 4-
қабат, VI бөлімше, 17 бөлме;
Sky Studio d.o.o. (ЖСН/КПП: SI66897564, ОГРН: 6436188000),
заңды мекен-жайы: Жибертова көшесі 26, 1000 Любляна,
Словения;
және ООО «ВИМ» (ЖСН 9705067931), мекен-жайы: 105064,
Мәскеу қ., Переулок Сусальный Нижний, 5 үй, ғимарат 4, I
бөлімше, 16 бөлме. Бұл келісім Procter&Gamble
компаниясының өнімдері туралы жарнамалық және
ақпараттық материалдарды, сондай-ақ жарнамалық үлгілерді
қатысушы көрсеткен электрондық/пошталық мекенжайға
немесе ұялы телефон нөміріне/электрондық поштаға жіберу,
әлеуметтік желілердегі қолданушылар тобын
автоматтандырылған түрде қалыптастырып, жарнамалық
орналастыру және басқа да науқан аясынан тыс мақсаттар
үшін қолданылуын қамтиды.
Жеке деректерді өңдеу/пайдалану бойынша келісім
Науқанның аяқталған уақытынан бастап 10 (он) жыл бойы
Ұйымдастырушы/Тапсырыс беруші/Техникалық серіктестер
үшін күшінде болады.
15.4. Согласие Участник может отозвать:
15.4. Қатысушы келісімді қайтарып алуы мүмкін:
15.4.1. Тапсырыс берушіден кез келген уақытта қайтару
туралы жазбаша хабарламаны мына мекенжайға жіберу
арқылы: Қазақстан, Алматы қ., Медеу ауданы, Нұрсұлтан
Назарбаев даңғылы, 240Г үй.
Ұйымдастырушыдан кез келген уақытта қайтару туралы
жазбаша хабарламаны мына мекенжайға жіберу арқылы:
Қазақстан, Бостандық ауданы, Алматы қ., Жандосова көшесі,
60А үй, индекс 050060. Келісімді қайтару туралы хабарлама
алған жағдайда, Науқанның ұйымдастырушысы және оның
өкілдері Қатысушының жеке деректерін өңдеуді тоқтатады
және жеке деректерді хабарлама келген күннен бастап 10 (он)
жұмыс күнінен аспайтын мерзімде жояды.
Сонымен бірге, егер Қатысушы келісімді Науқан өткізілу
мерзімінде қайтарса, ол Науқан шеңберінде сыйлықтарды
алуға құқықтан автоматты түрде айырылады, бұл туралы
Ұйымдастырушыға хабарлама түскен күннен бастап
қолданылады.
15.4.2. Тапсырыс берушіге кез келген уақытта телефон
арқылы 8-800-080-50-52 нөміріне сұраныс жіберу немесе



Тапсырыс берушіден Қатысушыға жіберілетін хаттарда
көрсетілген тиісті сілтемеге өту арқылы қайтаруға болады.
15.4.3. Техникалық серіктеске кез келген уақытта
support@pgbonus.kz электрондық поштасына хат жолдау
арқылы қайтаруға болады.
15.5. Жеке деректер субъектісі ретінде Қатысушының
құқықтары:
- Өзінің жеке деректерінің операторлары болып табылатын
Ұйымдастырушы, Тапсырыс беруші және Техникалық
серіктестер туралы ақпарат алу құқығы;
- Егер жеке деректер толық емес, ескірген, дұрыс емес, заңсыз
алынған немесе өңдеу мақсаттарына сәйкес келмесе, онда
жеке деректерін түзетуді, бұғаттауды немесе жоюды талап ету
құқығы;
- Өз құқықтарын қорғау үшін заңмен қарастырылған
шараларды қабылдау құқығы;
- ҚР 2013 жылғы 21 мамырдағы № 94-V «Жеке деректер және
оларды қорғау туралы» Заңымен және осы Ережелермен
көзделген өзге де құқықтар.
15.6. Ұйымдастырушы, Тапсырыс беруші және Техникалық
серіктестер Қатысушының толық емес, ескірген немесе дұрыс
емес деректерін ұсынуына байланысты өз міндеттемелерін
орындамау жауапкершілігін көтермейді.
15.7. Ұйымдастырушы науқанды кез келген жағдайда және
кез келген уақытта өз еркімен тоқтату немесе аяқтау
құқығына ие.
15.8. Алаяқтық тәуекелін болдырмау мақсатында
Ұйымдастырушы Қатысушы көрсеткен электрондық поштаға
электрондық хат жолдау арқылы Қатысушының тұлғасын
анықтау үшін деректерді сұрауға құқылы.
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